hatte ja diese Debatte um eine Regelungsliicke schon auf
einer Konferenz Ende September letzten Jahres angestofien
und den Vorschlag einer gualifizierten Anti-Stress-Verordnung
oder einer dhnlichen Regelung ins Gesprich gebracht (vgl.
Gute Arbeit. 11/2010, Seite 12-15.). Ein Blick auf die Struktur
des deutschen Arbeitsschutzrechts offenbart das ,,Schutzdefi-
zit*: Das ArbSchG ist fiir wichtige Gefédhrdungsbereiche durch
konkretisierende Verordnungen untersetzt. Auf dem Feld der
psychischen Belastungen gibt es bisher nichts Vergleichbares!

Dafiir wire Ubrigens auch keineswegs eine EU-Richtlinie die
Voraussetzung. Der Evaluierungsbhericht zur Sozialdialog-
Vereinbarung zeigt ja, dass trotz des freiwilligen Charakters
dieser Vereinbarung in anderen EU-Ldndern verpflichtende
Regelungen zum arbeitshedingtem Stress gefunden werden
konnten. Eine Dehatte iiber neue konzeptionelle Antworten,
um auf dem Feld der hohen psychischen Beanspruchungen
ein hesseres Schutzniveau zu erzielen, muss dringend gefiihrt
werden. Der Gesetzgeber darf hier nicht aus seiner Verant-
wortung entlassen werden.

Gute Arbeit.: Was passiert zum Thema Restrukturierung und
Gesundheit hierzulande?

Pickshaus: Die Debatte steht in Deutschland noch am Anfang.
Am HIRES-Report selbst hat ein Vertreter der Bundesan-
stalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin, Dr. Karl Kuhn,
mitgewirkt, und die BAUA richtete hierzu schon 2009 einen
nationalen Workshop aus. Im Rahmen der ,Initiative Neue
Qualitit der Arbeit* (INQA) ist dann dieser Impuls aufgegrif-
fen worden und man hat eine Arbeitsgruppe eingerichtet,

DEIRIEBLIUALE MFKAAIDS

die Projekte anstoBen und begleiten soll. Ich selbst wirke in
dieser Arbeitsgruppe von INQA mit und habe den Eindruck,
dass die dort prisenten Vertreter der Arbeitgeberverbdnde
die inhaltliche Akzentuierung auf die Gesundheitsrisiken von
Restrukturierungen ablehnen. Insofern passtihnen die ganze
Ausrichtung des HIRES-Reports nicht. Andererseits zeigt aber
die dffentliche Diskussion um psychasoziale Risiken und
psychische Erkrankungen — in den Medien ja geradezu ein
Dauerbrenner—, dass eine Ausblendung dieser zunehmenden
Gesundheitsrisiken auf Dauer nicht gelingen wird.

Ernster zu nehmen ist die fast aggressive Haltung der Arbeit-
geberverbandsvertreter gegen alle Bestrebungen, die vorhan-
denen Mitbestimmungsrechte des Betriebsverfassungsge-
setzes auch fiir Interventionen in Restrukturierungsprozesse zu
nutzen —ganzim Sinne der Empfehlungen des HIRES-Reports.
Ein bisher von INQA geférdertes und van der IG Metall initiiertes
Projekt zur ,Praventiven Arbeitsgestaltung unter Nutzung der
§§ 9o und 91 BetrVG* wird massiv von Gesamtmetall und der
BDA attackiert. Das Bundesarbeitsministerium beugt sich be-
dauerlicherweise diesem Druck, so dass die Umsetzungsphase
des Projekts nicht mehr von INQA geférdert wird.

Zum Schluss: Aufdem Arbeitsschutzkongress der A+ Aim Ok-
tober 2011 wird es eine Veranstaltungsreihe ,,Gesundheit und
Restrukturierung® geben. Es wird mit an den Gewerkschaften
liegen, fiir dieses Thema eine noch griBere Offentlichkeit zu
gewinnen und eigene fachliche Beitrdge zu leisten. Ich denke,
mit dem neuen Jahrbuch Gute Arbeit 2011 ist hierzu ein ganz
bemerkenswerter Impuls gesetzt worden.

BEATE EBERHARDT

Sonderpreis »Gute Arbeit« fiir GEWOBA:
Jeder hat ein Recht auf gesunde Arbeit!

Schlechte Arbeitsbedingungen und chronische Uberlastung am Arbeitsplatz bauen sich meistens
schleichend auf. Auch die Folgen davon, Erkrankungen und persénliches Leid der Beschiiftigten, bleiben
oft lange unentdeckt. Die Auswiichse werden vielfach als ,iibliche betriebliche Praxis* verinnerlicht und

hingenommen. Dem Betriebsrat der Bremer Wohnungsbaugesellschaft GEWOBA war es irgendwann zu
viel. Ihm ist es gelungen, die Fehlentwicklungen aufzudecken und im Betrieb zu thematisieren. Seif 2008

setzt er sich fiir gesunde Arbeitsbedingungen und den Abbau der psychischen Belastungen ein. Um die
Arbeitszeiten und das Arbeitspensum war es besonders schlimm bestellt. Fiir seine Aktivititen erhielt der

Betriebsrat Ende 2010 im Rahmen des Deutschen Betriebsriite-Preises den Sonderpreis ,,Gute Arbeit®.

Es girte in der Belegschaft, zuneh-
mend klagten Beschéftigte Uber nega-
tiven Stress. Die Bremer Wohnungs-
baugesellschaft GEWOBA hatte in den
letzten Jahren Personal abgebaut, zum
Beispiel iibernahmen Hauswarte die
Zustindigkeit fiir groBere Wohnungs-
bestinde. Und mit einfachen Arbeiten
ist es in diesem Beruf auch nicht mehr
getan, huchhalterische und geschéft-
liche Aufgaben kommen hinzu. Der
Bereich Vermietung war stark ge-
wachsen —ohne zusatzliches Personal

versteht sich. Neue Controlling-Instru-
mente verursachten neue Aufgaben.
Und es machte sich bemerkbar, dass
mobile Arbeit nicht nur Segen bringt,
sondern auch Fluch: Nach Feierabend,
wenn Beschiéftigte krank waren und
am Wochenende loggten sie sich
wieder ein und arbeiteten weiter.

Jeder siebte Bremer wohnt bei der
GEWOBA Altiengesellschaft. Sie ist
die grofte Wohnungsbaugesellschaft
des Zwei-Stidtestaates, verwaltet

56 000 Wohnungen und bietet eine
Vielzahl von Dienstleistungen rund
um Immobilien an. 410 Beschéftigte
bewiltigen die Arbeitsfelder, darunter
iiber 8o Hauswarte oder Hausmei-
ster, wie das frither einmal hief3.

Das Thema Uberstunden galt in allen
Tatigkeitsbereichen als Problem,

die Dimension der Fehlentwicklung
war aber noch nicht transparent.

In einigen Bereichen kam es durch
gestiegene Arbeitsanforderungen,
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Hetze und das Arbeitspensum zu
Abstrichen bei der Arbeitsqualitat
und zu Problemen mit Kunden.

Als negativer ,,Hhepunkt” der
schleichenden Arbeitsverdichtung
und der Spitzenbelastungen stand
2009 der Wechsel der Unterneh-
menssoftware an. ,,Das war fiir
uns im Betriebsrat strategisch

der richtige Zeitpunkt, das Thema
Stress und Uberlastung mit Rii-
ckendeckung der Beschéftigten
anzugehen®, berichtet die Betriebs-
ratsvorsitzende Maren Bullermann,
»Wir gingen von einer Eskalation
der Praobleme aus und erwarteten
eine breite Akzeptanz fiir unsere
Initiative, die Arbeit im Unterneh-
men gesiinder und entlastender zu
gestalten.” Der Betriebsrat wollte
die sich abzeichnende Belastungs-
krise als Chance zur Trendwende
nutzen: Kolleginnen und Kollegen
ansprechen, sie dafiir sensibili-
sieren, dass Arbeit krank machen
kann, dass ungesunde und hoch
belastende Arbeitshedingungen in-
akzeptabel sind, dass jeder Mensch
ein Recht auf gesunde Arbeit hat.

Anfrage zum Stand

der Arbeitszeitkonten

Schen vor der Software-Umstellung
fielen im Zusammenhang mit der Ar-
beitsverdichtung immer mehr Uber-
stunden an - in einigen Fillen, so
vermutete der Betriebsrat — war dies
nur unter Verstof gegen die gel-
tende Betriebsvereinbarung (BV) zur
flexiblen Arbeitszeit der GEWOBA
sowie gegen das Arbeitszeitgesetz
méglich. ,Zum Beispiel leisteten
einige Beschéftigte Mehrarbeit bis
in die spaten Abendstunden, hielten
dann aber nicht die vorgeschrie-

benen Ruhezeiten von mindestens
elf Stunden ein und waren frith
morgens bereits wieder am Arbeits-
platz. Derartige Verstof3e werden
vom Zeiterfassungssystem bei kor-
rekter Handhabung dokumentiert.“

Ein anderes Problem waren durch-
gearbeitete Pausen, die viele Be-
schéftigte unter Druck einfach nicht
einhielten: Die Zeiterfassung zieht
Pausenzeiten automatisch ab, wer
sie nicht nimmt, schwécht seine
Gesundheit, verliert wertvolle Zeit
zur Regeneration, schwécht durch
ausgelassene Mahlzeiten die Erho-
lungskraft des Kérpers — und des
Geistes — und arbeitet unentgeltlich.
Der Betriebsrat wurde initiativ und
forderte zundchst auf Grundlage des
Betriebsverfassungsgesetzes (nach
§ 87 Abs. 1 Ziffer 1 bis 4) bei der Ge-
schéftsleitung eine umfassende Be-
standsaufnahme der Arbeitszeiten an:

P eine Liste der aktuellen Zeiterfas-
sungsstande aller Beschéftigten
B eine Liste der Beschéftigten,
die iiber Tarif monatlich
Stunden vergiitet bekom-
men — mit Stundenzahl
P~ eine Auflistung der Mehrarbeits-
stunden, die 2009 ohne finanzi-
ellen Ausgleich gekappt wurden
I~ eine Liste der vergiiteten
Uberstunden, die mit/ohne
Zustimmung des Betriebs-
rats geleistet wurden
B und eine Liste der Uberstun-
den/Urlaubstage, die auf
das Lebensarbeitszeitkon-
to verschoben wurden.

Die Anfrage bezog sich zudem auf
eine detaillierte Auflistung der Verstd-
e gegen das Arbeitszeitgesetz und
die BV-Flexi-Arbeitszeit. Aufierdem
forderte der neunkdpfige Betriebsrat
vierteljghrliche Auswertungen der
Uberstunden an, die fortan regel-
méRig im Arbeitsschutzausschuss

auf der Tagesordnung standen und
weiter stehen. Der Ausschuss erhéhte
aufgrund der akuten Probleme seine
Tagungsfrequenz und tritt seit 2009 in
jedem Quartal zusammen. Den Be-
triebsrats-Mitgliedern im Ausschuss
bietet das Betriebsrats-Gremium
groBtmogliche Riickendeckung und
Unterstiitzung, das Thema Gesund-

heitsforderung und Arbeitsschutz wur-
de zu einem wichtigen Schwerpunkt
der Arbeit der Interessenvertretung.

Arbeitsschutzausschuss

als wichtiger Hebel

Um sich Sachverstand anzueignen,
lie3 sich der Betriebsrat von der Ar-
beitnehmerkammer Bremen bei sei-
ner Gesundheitsinitiative umfassend
beraten und begleiten. Die Beraterin
Barbara Reuhl hat wertvolle Unter-
stlitzung geleistet: ,,Als bei uns die
Stelle der Fachkraft fiir Arbeitssicher-
heit neu zu besetzen war, haben wir
uns gemeinsam mit der Beraterin
der Arbeitskammer intensiv mit dem
Anforderungsprofil einer kiinftigen
Fachkraft auseinandergesetzt.” Es
war aufgefallen: Die bisherige Ar-
beit war zu technisch orientiert, vor
allem im Hinblick auf die wachsende
Brisanz psychischer Arbeitsbela-
stungen, die Vielzahl von Biliroar-
beitsplédtzen und von weiblichen
Beschéftigten. Der Betriebsrat setzte
sich durch: Die neue Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit kommt aus einer re-
nommierten Bremer Einrichtung und
es wurde eine Kollegin als Vertreterin
insbesondere der vielen Kolleginnen
an den Biiroarbeitspldtzen zur Si-
cherheitsbeauftragten bestellt.

Im Zusammenhang mit der Anfrage
zur Uberstundenbilanz forderte der
BR die Geschiftsleitung auBerdem
zur Stellungnahme auf, wie sie kiinf-
tig VerstoBen und problematischen
Entwicklungen bei der Arbeitszeit-
gestaltung entgegenwirken will:

B Wie wird verhindert, dass die
BY, der Tarifvertrag und das Ar-
beitszeitgesetz verletzt werden?

¥ In welchem Umfang haben die
Beschéftigten in den letzten
Monaten auerhalb der Rah-
menarbeitszeit gearbeitet?

P Wie sollen Arbeitsstunden
auBerhalb der Rahmenar-
beitszeit reduziert werden?

Gleichzeitig wurde das Thema ausu-
fernde Arbeitszeiten und Uberlastung
am Arbeitsplatz betriebséffentlich
diskutiert und nach vorne gebracht.
Es ging um die sachliche Aufarbei-
tung des Themas Uberarbeitung.

Bei einer Betriebsversammlung hielt



eine Arbeitsmedizinerin den Vortrag
,Mehr Arbeit, weniger Leben. Auswir-
kungen von Arbeitszeitverldngerung
auf die Lebenswelt. Denn innerhalb
der Belegschaft war das Thema kei-
nesfalls unumstritten, eine gemein-
same Gesprichsebene und Tonlage
mussten erst gefunden werden: Die
einen waren nicht zur unbegrenzten
Arbeitszeitausdehnung fahig oder
bereit, weil sie z.B. als schwerbe-
hinderte Beschiftigte bereits (vor-)
belastet waren oder den Spagat zur
Vereinbarkeit von Beruf und Familie
schaffen mussten; andere hatten mit
,normaler Mehrarbeit” kein Problem,
wieder andere waren auf dem besten
Weg in die Arbeitssucht - oder konn-
ten schon als Betroffene gelten.

Alle Arbeitszeiten liickenlos erfasst
Ziel der Initiative ist es, kiinftig Ar-
beitszeiten vollstindig zu erfassen,
Auswiichse zu verhindern und das
Gesundheitsbewusstsein der Be-
schiftigten und der Flihrungskréfte
su scharfen. Im Intranet behandelte
der Betriebsrat die Themen Arbeits-
zeit und Faktoren psychischer Ge-
sundheit und Belastung in stdndig
aktuellen, kurzen und lesbaren Bei-
tragen. Es ging um Aufkldrung und
Information, aber auch um Tipps zur
Selbstbeobachtung, zur Arbeits- und
Zeitorganisation oder zur Abhilfe:
Das Thema Uberlastanzeige wurde
als Instrument vorgestellt, um Vorge-
setzte offiziell auf ,Fehler im System®
aufmerksam zu machen, ,,auf Arbeit,
die mich oder andere geféhrdet®,
erliutert Maren Bullermann.

Verheerende Uberstunden-

bilanz und Problemlésung

Als im Arbeitsschutzausschuss Ende
2008 die erste Bestandsaufnahme der
{Iberstunden auf dem Tisch lag, war
das Erstaunen groR: ,,20 Kolleginnen
und Kollegen hatten zwischen 420
und 110 Mehrarbeitsstunden ange-
hauft. Es gab in wenigen Arbeitsbe-
reichen deutliche Spitzenbelastungen.
Allen war klar, dass etwas passieren
musste®, erklart Maren Bullermann.
Auch VerstoBe gegen Recht und Ge-
setz wurden offenbar. Der Betriehsrat
verhandelte nach diesen Ergebnissen
mit der Geschéftsleitung eine neue
Betriebsvereinbarung zum zeitnahen
Ausgleich von Uberstunden, die inzwi-

schen unter Dach und Fach ist. In der
Praambel verpflichten sich Arbeitge-
ber und Betriebsrat auf nachhaltige
MaRnahmen gegen unkontrollierten
Uberstundenaufbau, alte Fehler sollen
vermieden werden. In den Arbeits-
bereichen mit Spitzenwerten wurde
inzwischen neues Personal eingestellt
— der einzige Weg zur Problemldsung.

Fiir die Hauswarte wurde vom Be-
triebsrat eine Beschiftigtenbefragung
auf den Weg gebracht und ausgewer-
tet: Schlecht schitzten sie ihre Aus-
sichten ein, die Rente im Job zu errei-
chen, fast die Hilfte der Hauswarte
(48%,) empfinden sich in hohem Mafde
bei der Arbeit gehetzt (Abb. 1 und 2).
Sie leiden unter unterschiedlichen
Gesundheitsbeschwerden sowie feh-
lender Wertschatzung und Arbeitsmo-
tivation durch Vorgesetzte: 25% fiih-
len sich nach der Arbeit ausgebrannt
und leer. Einerseits soll kiinftig mit
Schulungen das Fiihrungsverhalten
im gesamten Unternehmen verbessert
werden, andererseits werden bei den
Hauswarten in einem ersten Schritt
die psychomentalen Arbeitsbela-
stungen per Gefahrdungsbeurteilung
ermittelt; im zweiten Schritt kommen
die ergonomischen Belastungen an
die Reihe. Auch in anderen Arbeits-
bereichen wird die Gefdhrdungsbe-
urteilung systematisch durchgefthrt
— unter Federfiihrung der neuen
Fachkraft fur Arbeitssicherheit.

Perspektiven fiir gesunde Arbeit

Der Betriebsrat sorgt dafiir, dass mit
den Arbeitszeitsalden im Arbeits-
schutzausschuss, mit Aufkldrung bei
Betriebsversammlungen und im Intra-
net das Thema gesunde Arbeitszeiten
und Entlastung prasent bleibt. Und

er strebt eine Betriebsvereinbarung
Gesundheitsmanagement an. In die-
sem Zusammenhang wird auch die
Qualifizierung des gesamten Betriebs-
rats-Gremiums in Sachen Arbeits- und
Gesundheitsschutz verfolgt. Die Ge-
fahrdungsbeurteilung kommt voran —
auch ein Erfolg der neuen, versierten
Fachkraft fur Arbeitssicherheit, die ge-
wonnen wurde. Ein erstes Ergebnis ist
die Einfithrung eines Gesundheitszir-
kels in einer Abteilung, die besonders
belastenden Rahmenbedingungen
ausgesetzt war: ,Der Arbeitgeber

hat das selbst betrieben und eine
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externe Fachkraft zum Team-Coaching
der Beschiftigten verpflichtet”, so
Bullermann. Die Geschéftsleitung hat
erkannt, dass bei den Vorgesetzten
Schulungsbedarf besteht — hinsicht-
lich der Themen Fiirsorgepflicht,

faire Arbeitszeitregelungen und
wertschitzende Fiihrungskultur.

Was die GEWOBA-Betriebsrdte auf die
Beine gestellt haben, kommt einem
Lehrstiick aus dem ,,Praxis“handbuch
zur Gestaltung Guter Arbeit gleich,
das noch geschrieben werden sollte:
Seit 2008 vergibt die Zeitschrift ,Ar-
beitsrecht im Betrieb® im Bund-Verlag
ainen Preis fiir vorbildliche Betriebs-
ratsarbeit. Die Initiative der Bremer
GEWOBA-Betriebsrate war der Jury

im Herbst 2010 die Verleihung des
LSonderpreises Gute Arbeit” wert.
Nicht nur die strategische Planung
und Umsetzung wurde vorbildlich
beurteilt; auch die Perspektiven und
Ziele einer nachhaltigen betrieblichen
Gesundheitspolitik des Betriebsrats
fanden grofen Anklang. ,,Das Thema
gesunde Arbeit ldsst uns nicht mehr
los“, bekréftigt Maren Bullermann,
,der Sonderpreis Gute Arbeit fur
unsere Initiative war eine wunderbare
Anerkennung und Bestétigung der Be-
triehsratsarbeit. Wir machen weiter!”

Weitere Informationen
www.dbrp.de/deutscherbetriebsraete-
preis/preis_zmo!proiekte;’Gewoba.php.
Kontakt zur Betriebsratsvorsitzenden der
GEWOBA Bremen, Maren Bullermann, per
Mail unter bullermann@gewoba.de. Info
{iber die Beratungsangebote der Arbeits-
kammer Bremen unter www.arbeitnehmer-
kammer.de. Vergleichbare Beratungsan-
gebote bieten u. a. die Arbeitskammer des
Saarlandes unter www.arbeitskammer.de
sowie die Technologie Beratungsstellen
des DGB in den Bundesldndern an (TBS,
im Saarland BEST), deren Adressen im
Internet zu finden sind: www.tbs-netz.de.
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~& Unterweisung
zum Arbeitsschutz

Der Betriebsrat hat nach § 87 Abs. 1 Nr. 7
BetrVG bei betrieblichen Regelungen
iber den Gesundheitsschutz mitzube-
stimmen. Hierzu gehort auch die durch §
12 ArbSchG dem Arbeitgeber auferlegte
Verpflichtung, die Beschéftigten iiber
Sicherheit und Gesundheitsschutz bei
der Arbeit zu unterweisen. Das hat das
Bundesarbeitsgericht bekanntlich in
zwei Entscheidungen des Jahres 2004
noch einmal ausdriicklich unterstrichen
(1 ABR 13/03 und 1 ABR 4/03). In einer
neueren BAG-Entscheidung vom Januar
2011 (1 ABR 104/09) wurde das noch
einmal hervorgehoben: Einigen sich
die Betriebsparteien nicht Uber Art
und Inhalt der Unterweisung, hat das
die Einigungsstelle zu regeln. Hierbei
hat sie die Erkenntnisse einer Gefihr-
dungsbeurteilung nach § 5 ArbSchG
zu beriicksichtigen und die konkrete
arbeitsplatz- oder aufgabenbezogene
Unterweisung daran auszurichten. Sie
kann sich nicht darauf beschridnken,
allgemeine Bestimmungen iiber die Un-
terweisung zu Gefahren am Arbeitsplatz
aufzustellen.

Weitere Informationen
Bundesarbeitsgericht, Beschluss vom 11.
Januar 2011-1 ABR 104/0g; Vorinstanz:
Landesarbeitsgericht Berlin-Brandenburg,
Beschluss vom 19, Februar 2009-1 TaBY
1871/08; www.bundesarbeitsgericht.de

- ver.di Leiharbeit-Hotline
Die Gewerkschaft ver.di hat eine Te-
lefon-Hotline eingerichtet, um die bis
zZu 280 000 Leiharbeitskrdfte ihres
Organisationsbereichs dabei zu un-
terstiitzen, Gehaltsnachforderungen
fir die vergangenen Jahre geltend zu
machen. Dies ist nach einem Urteil des
Bundesarbeitsgerichts (BAG) fiir jene
Betroffene méglich, die im Geltungs-
bereich der Tarifgemeinschaft Christ-
licher Gewerkschaften fiir Zeitarbeit
und Personalserviceagenturen (CGZP)
tdtig waren. Der CGZP war vom BAG die
Tariffahigkeit abgesprochen worden.
Unter der Telefonnummer 0180/22 20
066 kénnen Betroffene sich von ver.di-
Experten unverbindlich iiber die Voraus-
setzungen einer Nachforderung und die
erforderlichen Schritte beraten lassen.
Fiir ver.di-Mitglieder tibernimmt der
ver.di-Rechtschutz mégliche Verfahren.

Wer sich jetzt meldet, kann Anspriiche
auf Nachforderungen ab dem Jahr 2008
geltend machen, es lohnt sich rasch zu
handeln, hieR es dazu beiver.di. Erreich-
barkeit der Hotline: Montag bis Freitag
von 7.00 bis 20 Uhr, Samstag von 9.00
bis 16 Uhr, Tel. 0180/22 20 066.

Kampagne Gute

Arbeit der IG BCE
Die Industriegewerkschaft Bergbau,
Chemie, Energie (IG BCE) hat im Janu-
ar ihre Kampagne ,,Wir machen Gute
Arbeit" gestartet. Die Kampagne ist
angelegt als eine arbeitspolitische
Offensive, in der sich Beschéftigte und
Betriebsrate engagieren, um den Wan-
del der Arbeitswelt im Sinne humaner
Arbeit mitzugestalten. Dazu bietet die
IG BCE Handlungshilfe und Instrumente.
»Gute Arbeit ist auch eine Strategie der
Interessenvertretung, die mittels einer
offensiven Beteiligungsorientierung
Lésungen findet und Akzeptanz schafft®,
heift es bei der IG BCE.

Weitere Informationen
Infos, Materialien und Maglichkeiten aktiver
Beteiligung unter www.gutearbeit.ighce.de

Tagung: Fair statt prekar
Gute Arbeit — Herausforderung fiir
Interessenvertretungen, Gewerkschaf-
ten und Rechtsprechung — das ist das
zentrale Thema des 10. Diisseldorfer
Arbeits- und Sozialrechtsforums, das
am 30. und 31. Midrz 2011 stattfindet.
Veranstalter sind Arbeit und Leben DGB/
VHS Nordrhein-Westfalen und der ver.
di-Landesbezirk Nordrhein-Westfalen.
Das Motto der Tagung ist diesmal ,,Fair
statt prekdr”. Themen der Vortrége im
Plenum u.a.: ,Von Dumpinglhnen
und Unternehmenswillkiir — schéne
neue Arbeitswelt” (Andrea Kocsis, ver.
di-Bundesvorstand), , Die verdnderte
Arbeitswelt im Spiegel der Rechtspre-
chung® (BAG-Richter Burghard Kreft);
»Tarifpolitische Antworten auf prekire
Arbeitsverhaltnisse® (Oliver Burkhard, IG
Metall-Bezirksleiter NRW). Gerd Hoofe,
Staatssekretdr im Bundesarbeitsmini-
sterium, erldautert die arbeitsrechtlichen
Schwerpunkte der Bundesregierung. In
drei parallelen Fachforen geht es um
Leiharbeit, Dumpingldhne und Arbeits-
zeitflexibilisierung — jeweils unter dem

Aspekt der Handlungsmdglichkeiten
der Betriebsrite. Professor Klaus Dérre
und Wolfgang Uellenberg-van Dawen
(ver.di-Bundesverwaltung) referieren
zum Thema ,Prekdre Beschéftigung
und Leistungsdruck — eine Entwicklung
ohne Alternativen?* In einer abschlie-
Renden Podiumsdiskussion debattieren
Betriebsrdte und Wissenschaftler tiber
Handlungsméglichkeiten der Interessen-
vertretungen fiir Gute Arbeit.

Weitere Informationen

Arbeit und Leben NRW, Tel. 0211/938 oo-17
oder -18, Fax: 0221/938 00-27, info@aulnrw.
de, www.aulnrw.de

Zielvereinbarungen

und Leistungslohn
Mit Zielvereinbarungen werden viele
neue Anwendungsbereiche leitungs-
orientierter Vergilitung gekennzeichnet,
zunehmend auch im Dienstleistungssek-
tor. Bei Beschaftigten und Interessenver-
tretungen Uberwiegen demgegeniiber
Skepsis und Besargnis wegen zuneh-
menden Leistungsdrucks und standiger
organisatorischer Verénderungen. Ob
und wie die genannten Instrumente auch
im Sinne einer arbeitnehmerorientierten
Leistungspolitik genutzt werden kénnen,
ist zentrales Thema einer Fachtagung der
BTQ Niedersachsen. Sie findet am 13.
Aprilin Hannover statt. Es referieren Nick
Kratzer, Sven Hinrichs, Manuel Kiper und
Karin Tondorf.

Weitere Informationen
BTQ Niedersachsen, Tel. 0441/8 20 68, Fax
0441/8 38 24, service@btq.de, www.btg.de

Wartung von

Druckern und Kopierern
Die Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin hat einen Schutzleitfa-
den filr Wartungs- und Servicearbeiten
an Druckern und Kopierern vorgelegt.
Der Leitfaden beschreibt typische, im
Alltag wiederkehrende Arbeitsabliufe
und gibt praktische Hilfe, wie die Gefihr-
dung bei Wartungs- und Servicearbeiten
an Drucker- und Kopiergerdten fiir die
Beschiftigten vermieden oder minimiert
werden knnen.

Weitere Informationen

Der Schutzleitfaden 260 ,Wartungs- und
Servicearbeiten an Drucker- und Kopier-
gerdten” steht zum Download unter www.
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baua.de/de/Themen-von-A-Z/Gefahrstoffe/
EMKG/pdf/Schutzleitfaden-260.pdf?__
blob=publicationFile&v=2

~ Krankenriickkehrgesprdche
und Fehlzeitenmanagement
Das Archiv Betriebliche Vereinbarungen
der Hans Bockler-Stiftung hat 27 Ver-
einbarungen zu Krankenriickkehrge-
sprachen und Fehlzeitenmanagement
ausgewertet (Autor: Eberhard Kiesche).
Sie wurden in den Jahren 1972 bis 2009
abgeschlossen. Wer nach krankheitsbe-
dingter Abwesenheit an den Arbeitsplatz
zuriickkehrt, muss sich in vielen Betrie-
ben einem formalisierten Krankenriick-
kehrgesprach mit dem Vorgesetzten
stellen. Die vorliegende Auswertung
analysiert Betriebsvereinbarungen zu
diesem Thema und zum betrieblichen
Fehlzeitenmanagement. Gezeigt wird,
wie problematisch, umfangreich und
unterschiedlich die Betriebsparteien
dieses duBerst umstrittene Instrument
der Krankenriickkehrgesprache geregelt
haben. Krankenriickkehrgespréche kén-
nen zu Misstrauen zwischen Flihrungs-
kraften und Beschéftigten fiihren. Sie
verbessern das Betriebsklima und die
Fiihrungskultur nicht nachhaltig, son-
dern erzeugen eher Misstrauen und Ang-
ste. Den Interessenvertretungen bleiben
zahlreiche Handlungsméglichkeiten,
um Krankenriickkehrgesprache u.a. in
Richtung von Gesundheitsgesprachen
umzugestalten.

Weitere Informationen
www.boeckler.de/73692_111918.html

~ Sucht in der Arbeitswelt
Das Thema Sucht in der Arbeitswelt
wird immer brisanter. Die Suchtpro-
bleme in den Betrieben haufen sich
und kénnen wesentliche Einfliisse auf
das Arbeitsklima, die Arbeitssicherheit,
die Produktivitdt und die Arbeitsabldufe
haben. Dadurch gewinnt die betrieb-
liche Suchtprdvention immer mehr an
Bedeutung. Das DGB-Bildungswerk
bietet in verschiedenen Seminaren die
Ausbildung zum zertifizierten Sucht-
berater an. Die Seminare finden im
DGB-Bildungszentrum am Starnberger
See statt. Seminartermine in diesem
|ahr: 6.-11. Marz (Grundlagenseminar);
20.-25. Mirz (Betriebs- und Dienst-
vereinbarungen); 7.-9. Mai und 15.-18.
Mai (Reflexion und Supervision Ffiir die
betriebliche Praxis); 3.-8. Juli (Aufbause-

minar); 25.30. September (betriebliche
Praventionsstrategien und rechtliche
Grundlagen); 22.-27. Januar 2012 (Be-
triebs- und Dienstvereinbarungen). Die
4. Starnberger Suchtgesprache finden
vom 4.-8. Juni am gleichen Ort statt.

Weitere Informationen

DGB-Bildungswerk, Postfach 10 30 55, 40021
Diisseldorf, Tel.: 0211/43 01-185 oder -372,
Fax: 0211/43 o1-500, E-Mail: duesseldorf@
dgb-bildungswerk.de, www.dgb-bildungs-
werk.de, www.betriebsratsqualifizierung.de

Beschiftigtendaten-
schutz im Betrieb

Mit ihren Planen zum Beschéaftigtenda-
tenschutz verfolgt die schwarz-gelbe
Regierung eher das Ziel, die Arbeitgeber-
interessen zu bedienen. Uberwachung
und Datensammlung im Betrieb, auch
von Gesundheitsdaten, sollen erleich-
tert werden. Es bleibt dann eine Frage
des Kréfteverhiltnisses, wie stark die
unternehmerischen Eingriffe in die
informationelle Selbstbestimmung der
Beschiftigten am Ende sein werden.
Betriebs- und Personalrdte, Schwer-
behindertenvertretungen und Daten-
schutzbeauftragte miissen vor diesem
Hintergrund wissen, worin zukiinftig ihre
Aufgaben und Handlungsmaglichkeiten
im Beschéftigtendatenschutz bestehen
und was sich in der Praxis dndern kann.
Eine Fachtagung der ths Berlin bietet
den Interessenvertretungen aktuelle
Informationen an und will sie tiber ihre
Rechte und Handlungsmaoglichkeiten
informieren. Die Tagung findet vom 14.
bis 16. Juni in Berlin statt.

Weitere Informationen

ths Berlin, Kleiststrafie 19-21, 10787 Berlin,
Tel. 030/236 256 70, Fax: 030/236 256 71,
info@tbs-berlin.de, www.tbs-berlin.de

-+ Ergonomische Software

Computerprogramme sollen den Ar-
beitsalltag erleichtern und nicht etwa die
Anwender zurVerzweiflung bringen. Das
Angebot an Software ist groB. Deshalb
ist es wichtig, sich Gedanken liber Qua-
litdt und Einsatzgebiet einer Software zu
machen. Mit der neuen Broschiire ,,(i)
Eine wie die andere? — Handlungshilfe
zum Kauf von ergonomischer Software®
der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin (BAuA) ldsst sich Uber-
priiffen, ob vorhandene Software den
Anforderungen entspricht. Wenn das
nicht der Fall ist, hilft die Broschiire, die
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B |In Heft 1/2011 (Seite 31-32) haben
wir die neue Arbeitshilfe der IG Metall
zu betrieblichen Umsetzung der seit
1. Januar geltenden Unfallverhii-
tungsvorschrift DGUV V2 vorgestellt.
Die DGUV-Arbeitshilfe 28 kann tibers
Internet als pdf herunter geladen
werden unter www.igmetall.de/cps/
rde/xchg/internet/style.xsl/suche.ht
m?txtSearch1=DGUV+V2&go=]a&txt
Search=+

# Die Informations- und Beratungs-
stelle Arbeit und Gesundheit (Ham-
burg) hat ein zweiseitiges Faltblatt
fiir Betriebs- und Personalrdte zur
DGUV Vorschrift 2 herausgegeben.

Es befindet sich auf der Website

der Beratungsstelle unter www.
arbeitundgesundheit.de/veroeffent-
lichungen/index.html und kann als
pdf-Dokument auch herunter geladen
werden unter www.arbeitundgesund-
heit.de/archiv/pdf/2011/2011_falt-
blatt_dguv_2.pdf

¥ Das Online-Portal ergo-online hat
ebenfalls einen Ubersichtsartikel zur
DGUV Vorschrift 2 erstellt (Autorin:
Regine Rundnagel), der herunter
geladen werden kann unter www.
ergo-online.de/site.aspx?url=html/
organisation_arbeitsschutz/bera-
tung_betreuung/dguv_vorschrift_2.
htm

P Die Mithestimmungsrechte der
Betriebsrite bei der Umsetzung der
DGUV V2 erldutert Rechtanwalt Die-
ter Hummel in der Februarausgabe
der Zeitschrift ,,Arbeitsrecht im Be-
trieb* (AiB). Das Einzelexemplar kann
bestellt werden unter Bund-Verlag,
Leser- und Aboservice, Tel. 069/79 50
10-96, abodienste@bund-verlag.de.
Siehe auch www.aib-web.de (fiir den
Volltext Registrierung unter www.aib-
web.de/registrierung).

richtige Software fiir die Arbeitsaufgabe
zu finden.

Weitere Informationen

Die Broschiire ,(K)Eine wie die andere? -
Handlungshilfe zum Kauf von ergonomischer
Software" inklusive CD kann in kleinen Men-
gen kostenlos iiber das Informationszentrum
der BAUA telefonisch, 0231/90 71-20 71, per
Fax, 0231/90 71-20 70 oder E-Mail, info-
zentrum@baua.bund.de, bezogen werden.
Eine Version im PDF-Format gibt es zum
Herunterladen aufder BAuA-Homepage www.
baua.de im Bereich Publikationen.
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